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Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiot zamdwienia:
Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie zadania pod nazwa:

Przeprowadzenie szkolen i warsztatow dla kadry oswiatowej w ramach projektu pn.:
»Wysoko wykwalifikowane kadry oswiaty! Najlepsza inwestycja w edukacje w Gminie
Celestynow

Modul IV : Cze¢s¢ 14
»Warsztaty w zakresie efektywnej komunikacji interpersonalnej”

jako zadanie realizowane w ramach programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Priorytet IX Rozwoj
wyksztalcenia 1 kompetencji w regionach Dziatania: 9.4 Wysoko wykwalifikowane kadry systemu
o$wiaty numer konkursu: 1/POKL/9.4/2010; tytul projektu: ,,Wysoko wykwalifikowane kadry
oswiaty! Najlepsza inwestycja w edukacje w Gminie Celestynow”

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca:

1. Zorganizuje 1 przeprowadzi 2 dniowe warsztaty z zakresu efektywnej komunikacji
interpersonalnej zgodnie z zataczonym programem. Warsztaty beda odbywaé sie wg
nastgpujacych zasad:

a) Liczba uczestnikdw warsztatow od 12 do 13 osob.

b) Liczba grup warsztatowych — 1.

¢) Liczebno$¢ grupy warsztatowej od 12 do 13 uczestnikow.

d) Czas trwania warsztatow dla grupy: 16 godzin — tj. 2 dni po 8 godzin. W czasie tym
uwzglednione sa 2 przerwy kawowe po 15 minut — oraz jedna obiadowa trwajaca 30
minut.

e) Miejsce warsztatow — teren powiatu otwockiego.

f) W ciagu 7 dni roboczych od zawarcia umowy strony ustala harmonogram zajec
uwzgledniajacy miejsca i terminy warsztatow dla grupy warsztatowe;.

2. Warsztaty grupowe zostana przeprowadzone przez Wykonawcg. Miejscem warsztatow jest
powiat otwocki. Sprzet i materiaty do przeprowadzenia warsztatow zapewnia Wykonawca.

3. Wykonawca udostgpnia uczestnikom 1 salg, w ktérej przeprowadza warsztaty. Minimalne
warunki wyposazenia sali: rzutniki, komputer przenos$ny, ekran. Sale wykladowe powinny
by¢ wyposazone w flipchart oraz markery w rdznych kolorach.

4. Wykonawca zapewni trenerOw posiadajacych odpowiednie kwalifikacje, wiedzg
1 doswiadczenie do prowadzenia warsztatow.

5. Wykonawca przeprowadzi warsztaty na podstawie zalaczonego programu zgodnego z
zakresem przedmiotu zamowienia. Do zalaczonego programu Wykonawca moze nanies$¢
zmiany po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajacym.
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Program warsztatow bedzie zawieral co najmniej tytul zadania imig i nazwisko trenera
(treneréw) wraz z krotka informacja biograficzna o doswiadczeniu trenera (trenerow),
program zgodny z zakresem przedmiotu zamowienia uszczegotowiony przez Wykonawce w
zakresie przez niego zaproponowanym oraz szczegotowy opis blokéw warsztatow wraz z
czasem ich realizacji.

Wykonawca przekaze kazdemu uczestnikowi warsztatow pelny pakiet materiatow
szkoleniowych obejmujacy: program warsztatow, materiat autorski, notatnik formatu A-5 i
dlugopis. Wykonawca umie$ci na materiatach szkoleniowych nazwe i logo Zamawiajacego
oraz oznaczenia 1 opis dotyczacy wspoifinansowania warsztatbw z Funduszy Unii
Europejskiej, zgodnie z aktualnymi na dzien zlozenia oferty wymogami informacyjno-
promocyjnymi obowiazujacymi w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Wykonawca zobowiazuje si¢ ubezpieczy¢ uczestnikow warsztatdw od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow na czas pobytu na warsztatach.

Wykonawca zapewni opieke poszkoleniowa lub superwizj¢ przez co najmniej 30 dni po
zakonczonych warsztatach.

Wykonawca skonsultuje z Zamawiajacym graficzny wyglad materialéw szkoleniowych
przed ich wytworzeniem.

Podczas warsztatow Wykonawca zapewni obstuge cateringowa obejmujaca:

a) jeden positek ciepty dziennie w postaci obiadu, na ktéry sktada¢ si¢ beda minimum
dwa dania obiadowe (zupa i drugie danie) na 1 uczestnika warsztatow - podczas
przerwy potgodzinnej w kazdym dniu warsztatow.

b) przerwy kawowe, w ramach ktérych Wykonawca zapewni: kawe, herbatg, zimne
napoje, przekaski - podczas kazdej przerwy w kazdym dniu warsztatow.

Na zakonczenie warsztatow Wykonawca wystawi uczestnikom warsztatow odpowiednie
zaswiadczenia ukonczenia warsztatow w zakresie efektywnej komunikacji interpersonalne;j
wydane zgodnie z Rozporzadzeniem MENIS z dnia 3 lutego 2006 r. w sprawie uzyskiwania
1 uzupelniania przez osoby doroste wiedzy ogolnej, umiejgtnosci 1 kwalifikacji zawodowych
w formach pozaszkolnych, ktore zostana wreczone na zakonczenie warsztatow.

Po przeprowadzonych warsztatach Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wszelka
dokumentacj¢ zwiazang z organizacja i prowadzeniem warsztatow.

Termin warsztatow:

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przeprowadzenia warsztatbw w terminie: od dnia podpisania
umowy do 31 pazdziernika 2011r. w grupie ¢wiczebnej (facznie 16 godzin warsztatow). W
przypadku wystapienia okoliczno$ci powodujacych, ze wykonanie przedmiotu zamowienia,
pomimo zachowania nalezytej starannosci nie jest mozliwe Zamawiajacy uzgodni z Wykonawca
inny dogodny termin warsztatow w przeciagu 2-ch najblizszych tygodni.
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Organizacja warsztatow:

Proponowany program warsztatow:

1. Pierwszy blok warsztatéw w godz. 8.30 - 10.30 (2 godz.)
2. Przerwa kawowa pierwsza w godz. 10.30 - 10.45 (15 min)
3. Drugi blok warsztatow w godz.10.45 — 12.45 ( 2 godz.)

4. Przerwa obiadowa w godz. 12.45 —13.15 (30 min.)

5. Trzeci blok warsztatow w godz.13.15 —15.15 (2 godz.)

6. Przerwa kawowa druga w godz. 15.15 - 15.30

7. Czwarty blok warsztatow w godz. 15.30 — 17.30 ( 2 godz.)
8

. Zakonczenie warsztatow godz.17.30.

Przedstawiona powyzej organizacja warsztatbw moze zosta¢ zmieniona przez Wykonawcg w

zakresie godzin z zastrzezeniem pozostawienia form positkéw i przerw kawowych bez zmian.

PROGRAM WARSZTATOW

w zakresie efektywnej komunikacji interpersonalnej
Dzien I
Komunikacja interpersonalna i asertywnos$¢ w pracy nauczyciela

1. Relacje: Nauczyciel — Uczen
2. Postugiwanie si¢ wigc jezykiem akceptacji.
3. Wychowanie bez porazek w szkole

Dzien 11

Autoprezentacja - sztuka prezentacji

Sztuka negocjacji 1 kompromisu

Bariery komunikacyjne

Blokady w komunikacji interpersonalnej

Skutecznos$¢ w komunikacji interpersonalne;j

Kompetencje nauczyciela warunkujace efektywna komunikacj¢
Negocjacje w szkolnych konfliktach

Sposoby komunikacji interpersonalnej
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